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Descricao e Caracteristicas do Scopus Client (Scopus STCP OFTP Client)

SCOPUS CLIENT (Scopus STCP OFTP Client) € um aplicativo de transferéncia de arquivos, seguro e
multiprotocolo para aplicacBes de e-business e troca de informacgdes corporativas. Baseado na

especificacdo OFTP (ODETTE File Transfer Protocol).

Historicamente, com o crescimento da utilizacdo do OFTP por diferentes setores (bancos, comércio, governo
e etc.) e em diferentes plataformas (mainframes, mini e microcomputadores) a organizacao ODETTE
(Organisation for Data Exchange by Tele Transmission in Europe) ampliou o escopo da padronizacdo e
incorporou a utilizacao do protocolo TCP/IP, que até entéo era restrita a norma CCITT X.25.

O SCOPUS CLIENT oferece as sequintes vantagens:

* Facilidade de integracdo com as aplicagdes existentes.

* Automatizagdo do processo de envio/recepcdo de arquivos.

* Execucdo atraveés de linha de comando ou agendamento.

« Aumento da seguranca no transporte dos arquivos

« Compatibilidade com outros produtos que sequem a especificacdo OFTP (RFC2204).

O SCOPUS CLIENT tem as seguintes caracteristicas:

* Protocolo de transferéncia OFTP (ODETTE File Transfer Protocol).
* Autenticacdo através do protocolo OFTP.

« Autenticagéo através de certificado digital X.509 (SSL3).

» Criptografia RSA, 3DES,. DES, AES (SSL3).

 Multiprotocolo de comunicagdo TCP, SSL3, X.25, PAD e Discado.
« Transferéncia de todos os tipos de arquivos.

* Registros de logs de auditoria (bilhetagem) e eventos.

* Recuperacao de transferéncia interrompida.

« Comunicagéo através de Proxy HTTP, SOCKS4 ou SOCKSS.

« Compresséo padrao OFTP ou GZIP

Pré-requisitos para instalacdo do O SCOPUS CLIENT:
+ Microcomputador 486 ou superior

* Memoria de 64 Mbytes ou superior

* Espaco no disco rigido de 10 Mbytes

* Drive de CD-ROM

* Liberacao da porta 6002 para o ip: 186.211.113.144

AMBIENTE SUPORTADO:
e Microsoft Windows Server 2019
e Microsoft Windows Server 2016
e Microsoft Windows Server 2012
e Microsoft Windows Server 2008
e Microsoft Windows 10
e Microsoft Windows 8
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Acesso ao site para troca de senha da SCOPUS

Para sua maior seguranca, a senha inicial de acesso ao servico de transferéncia STCP OFTP vem bloqueada
e devera ser alterada antes da primeira remessa e/ou recebimento.

O acesso ao site podera ser realizado através de seu programa de navegacao na Internet (Internet Explorer,
Firefox, Google Chrome, Opera, etc.).

Os seqguintes passos deverdo ser executados para a alteracao da senha e desbloqueio do usuario:

a. Acesse a pagina: https://rvsweb.scopus.com.br para trocar a senha e fazer o download da aplicacdo
Scopus Client.

s<oPwLs
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| E"f?:"f‘v OFTP Server Enterprise

Riversoft STCP OFTP Server Enterprise - Alteracio de Senha

Caixa Postal: | |
Nova Senha: l:]
Confirma Nova Senha: :]

Digite abaixo os caracteres exibidos na figura.
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b. Informe o Nome de Usuario (Caixa Postal) e Senha atual do servico de transferéncia Scopus Client
fornecidos pela SCOPUS, a nova senha, confirme a nova senha e clique no botdo Avangar para

concluir a alteracéo.
* A nova senha deve conter no maximo oito caracteres alfanuméricos.

& Riversoft STCP OFTP Server... %

éﬁ%ﬁ | gvf' Edl; OFTP Server Enterprise

Riversoft STCP OFTP Server Enterprise - Alteracio de Senha

Caixa Postal: [SEU-USUARIO |
Sea:
| Nova Senha:

Confirma Nova Senha:
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C.  Apos a alteracao ser concluida com sucesso, a seguinte pagina sera mostrada.
Clique no botédo Avancar.

e@ @ Riversoft STCP OFTP Server... % A

— . I
Stoﬂ)S ’ E!ef E‘ﬁl5 OFTP Server Enterprise

INOVACAO & TECNOLOGIA

A senha foi alterada com sucesso

d. Apos a alteracdo de senha, prossiga com os proximos passos para o download, instalagdo e
configuracao do Scopus Client.
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Instalacdo do Scopus Client

Antes de iniciar a instalacdo, verifique os requisitos para instalacdo e utilizacdo do Scopus Client abaixo:

- Processador 500MHz x86 ou x64 ou superior
- 512 Mbytes ou superior de meméria RAM
- 10 Mbytes de espaco disponivel em disco rigido para o aplicativo

a. Em seguida, clique no botdo Download para realizar o download da aplicacdo de instalacdo do
Scopus Client em sua maquina.

- P s)
e@) scopus.com.b 2 Erro do Certifi... 8 € || & Riversoft STCP OFTP Server.. A

SCO.P_BS | g‘lf EdF" OFTP Server Enterprise

INOVACAO & TECNOLOGIA

Download da Aplicagio Riversoft STCP OF TP Client
Instrugées para download:

1. Clique no botdo "Download" localizado abaixo.

2. Na tela que sera exibida, clique no botao "Salvar”.

3. Selecione o diretério onde deseja salvar o arquivo e clique em "Salvar” para iniciar o download.
4. Dentro de alguns instantes o download sera concluido.

5. Clique no botao “Finalizar” para encerrar a operacao.

>
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b. Salve o arquivo de instalacdo do Scopus Client em seu computador.

Deseja abrir ou salvar STCPClient4.2.0Scopus-PTB.zip (4,13 MB) de riversoft.com.br? ‘ Abrir ‘ Salvar ‘Cancelar ‘ x

c. Execute o arquivo no local em que foi salvo para iniciar a instalacao e clique no botao Avancar.

' 5
) SCOPUS STCP OFTP Client 4.2.1 SCOPUS - InstaliShield Wizard ==

STCP OFTP Client

Seguranca no transporte da informacao

Licenciado para: fﬁem

InstaliShield

< Voltar _‘Em%vangar >‘[ Cancelar ]
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d. Clique em Avancar na tela de boas-vindas para continuar o processo de instalacdo.

1) SCOPUS STCP OFTP Client 4.2.1 SCOPUS - InstaliShield Wizard ==

Bem-vindo ao InstallShield Wizard do SCOPUS
STCP OFTP Client 4.2.1 SCOPUS

O InstallShield Wizard ird instalar o SCOPUS STCP OFTP Client
4,2.1 SCOPUS em seu computador. Para continuar, dique em
Avancar.

AVISO: Este programa esta protegido por lei de copyright e
tratados internacionais. Licendiado para uso do SCOPUS.

[ <Voltar ][__gvancaw*‘:aﬂfa ]
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Selecione a op¢do “Aceito os termos do contrato de licenca” e clique em Avancar.

) SCOPUS STCP OFTP Client 4.2.1 SCOPUS - InstaliShield Wizard i)

Contrato de licenca

Leia o contrato de licenca a sequir com atencao. oﬂs

RIVERSOFT Integragdo e Desenvolvimento de Software Ltda. -
Contrato de Licenga de Usuario Final (“Contrato”) |_|

IMPORTANTE - POR FAVOR, LElA CUIDADOSAMENTE: Este Contrato € um acordo legal entre

o Usudrio Final (“Usuario”) e a RIVERSOFT Integracdo e Desenvolvimento de Software Ltda.
(“RIVERSOFT"), inscrita no CNPJ 06.159.699/0001-13, para regular a licenca de uso do
software “STCP OFTP Client” que acompanha este Contrato (“Software Padrao”). Ao
assinar o documento de pedido, que regula o licenciamento do Software Padrdo (“Pedido"),

e abrir a embalagem selada contendo o disquete ou clicar o icone “Sim®, o Usudrio concorda a
vincular-se aos termos deste Contrato. Caso o Usudrio ndo concorde com os termos deste
Contrato, o Usudrio ndo esta licenciado para usar o Software Padrdo e deve imediatamente
devolver a embalagem e os itens que a acompanham intactos a RIWVERSOFT. Os termos em 5

@ iAceito os termos do contrato de licencai Imprimir
(") N3o aceito os termos do contrato de licenca

L W S e =

InstaliShield

<voltar | Avangar>‘[ Cancelar |

10
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e. Aceite ou altere as informacdes e clique em Avancar.

ﬁl SCOPUS STCP OFTP Client 4.2.1 SCOPUS - InstaliShield Wizard u
Informacées do cliente —
Digite suas informagoes. koﬂs

Nome do usudrio:

ISeu-Usuério

| Organizacdo:

|Sua-0rganizag50

InstaliShield
< Voltar ]E_évangar> Cancelar ]

11
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Aceite ou altere o diretdrio de instalacao e clique em Avancar.

14) SCOPUS STCP OFTP Client 4.2.1 SCOPUS - InstallShield Wizard

T =

Pasta de destino

em uma pasta diferente.

Clique em Avancar para instalar nesta pasta ou dique em Alterar para insta

SXOPLS

C:\STCPCLT_SCOPUS\

InstallShield

‘:j Instalar o SCOPUS STCP OFTP Client 4.2.1 SCOPUS em:

< Voltar ][ Avancar >

[

Cancelar

12
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g. Selecione o botdo “Qualquer pessoa que utilizar este computador” para iniciar o processo de
Instalacao.

14 SCOPUS STCP OFTP Client 4.2.1 SCOPUS - InstaliShield Wizard e

Pronto para instalar o programa k—
oPLS

O assistente esta pronto para inidar a instalacdo.

Se desejar rever ou alterar alguma configuracdo de sua instalacdo, dique em Voltar, Clique
em Cancelar para sair do assistente.

' Instalar este aplicativo para:
@_gualquer pessoa que utilizar este computador (todos os usuériosl
( Somente para mim (Seu-Usudrio) J
|
InstaliShield

13
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h. Para finalizar o processo de instalacéo clique em Concluir.

Conclus3do do InstallShield Wizard do SCOPUS
STCP OFTP Client 4.2.1 SCOPUS

O InstallShield Wizard instalou com sucesso o SCOPUS STCP
OFTP Client 4.2.1 SCOPUS. Cliqgue em Condluir para sair do
InstallShield Wizard.

| <voltar B and.l‘[ Cancelar

14
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Configuracao do Usuario e Senha de transferéncia na aplicacao

a. Acesse o programa de configuracdo utilizando o atalho Iniciar - Todos os programas - Scopus
Client 4.2.0 — Scopus Client Config selecione o perfil O0055SCOPUS e clique em Propriedades.

Riversoft STCP OFTP Client Config Versso 4. 2.0 (Build: 0}
| Geral | Perfis | Avancadas
$ Perfis disponiveis neste computador:
Nome Conexdo Protocolo Interface Descriga
l a 000555COPUS Automdtica  TCP/IP rvsweb scopus.combr6... Acesso Ir
|
< | 1] »
Descricdo
Configura os perfis que podem acessar o sistema. Para cada perfil serdo criados sub-diretérios para
enviar e receber os arquivos.

[ ok ][ Cancelar |

15
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Informe a sua identificacao, senha e clique no botdo OK para salvar as alteracoes.

Propriedades do Perfil: 000555COPUS

Geral | Odette |HTTP | FTP | SFTP | Tipos de arquivos | Avangadas | | Avancadas Il |

Minha identificagdo

0ID(Odette ID): |

Senha: |:| Confimar:

Userdata:

Caracteristicas

[7] Special logic

Tempo maximo de espera de caracter (T2):

/

Niimero méximo de retransmissoes: (5

Qutros
Tempo méximo de inatividade: 120 seg

Nivel de debug: 0

Tempo méximo de espera de pacote (T1): ‘45 \ seg
i'
|

Modo de transferéncia: Crédtos: 99
Tamanho méximo do buffer: 4096  bytes Compressdo Restart

Seg

1

[OK#W'

16
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&* Riversoft STCP OFTP Client Config Versdo 4. 2. 0 (Build: 0)

Geral | Peris | Avangadas

$ Perfis disponiveis neste computador:

< | i

Nome Conexdo Protocolo Interface
' a 00055SCOPUS Automética TCP/IP rvsweb scopus.com.br:6...

Descrigac

Acesso Ir

[ Adicionar... ] [ Remover ] [Eroptiedad&e] [ Copiar... ]

Descrigdo

enviar e receber os arquivos.

Configura os perfis que podem acessar o sistema. Para cada perfil serdo criados sub-diretérios para

.

d. Apos a configuracao da identificacdo e senha ter sido concluida com sucesso, seré criado um atalho
na area de trabalho do seu computador para acesso rapido a transferéncia através do

STCPClient O055SCOPUS.

17
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e. Clique no atalho “STCPClient O0055SCOPUS” criado na area de trabalho do seu computador e
verifique se a comunicagao foi concluida com sucesso.

= SCOPUSE STCP OFTP Client - Perfil: 'O0055SCOPUS' - Modo: 'B' - Filtro: "' X
Arquivo; I [
Tamanho: {0 Transferidos: IIJ ‘ O p DS
|
Mensagens [

0370472020 12:18:339 [MSGO043] LOEAL - <STCPs - Fim do servico 'S TCPClient’ para 'SCOPUS® STCP OFTP Client - Vs
03/04/202012:18:39 [MSGO109] LOCAL - <STCP3 - Fim do processo de cancelamento do modulo "stepCHi'

03/04/2020 12:18:39 [MSGO041] LOCAL - <STCP> - Inicio do processo de cancelamento do modulo 'stepCIi
03/04/202012:18:39 [MSGO0ES] TCPIP - 000555COPUS - Fim de conexan de saida [TCP-0S5L) R:172.16.5.103:80 L:1
03/04/2020 12:18:39 [MSG0064] TCPIP - D00555COPUS - Fim de sessao de saida [TCP-05SL]R:172.16.5.109:80 L:10
03/04/2020 12:18:39 [MSGO0E3] TCPIP - 00055SCOPUS - Inicio de sessao de saida [TCP-0SSL)R:172.16.5.109:80 L:1
03/04/2020 12:18:38 [MSGO055] TCPIP - D00555COPUS - Inicio de conexao de saida - [TCP-055L] R:172.16.5.109:80 v
< >

Desconectado : Caacelat

18
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Como enviar e receber os arquivos através do Scopus Client (Manual)

a. PARA ENVIAR

Coloque os arquivos que vocé deseja enviar na pasta de saida do Scopus Client
(CASTCPCLT_SCOPUS\O0055SCOPUS\SAIDA) e clique no atalho “STCPClient O0055SCOPUS” criado na
area de trabalho do seu computador.
b. PARA RECEBER

Cligue no atalho “STCPClient O0055SCOPUS” criado na area de trabalho do seu computador e apds

encerrar a comunicacdo, verifique se existem arquivos disponiveis na pasta de entrada do Scopus Client
(C\STCPCLT_SCOPUS\O0055SCOPUS\ENTRADA).

Notas:

Todos os arquivos que estiverem na pasta saida serdo enviados. Os arquivos enviados com sucesso
serao removidos automaticamente da pasta de saida e movidos para a pasta de backup.

19
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Como enviar e receber os arquivos atraves do Scopus Client

(Automatico)

Para automatizar o processo de transferéncia, vocé pode utilizar a linha de comando abaixo integrada a
um aplicativo externo ou ao proprio servico de tarefas agendadas do sistema operacional:

STCPCLT.EXE <Arquivo de configuracdo> [-p -r -t —m —-f —-w]

Parametro Descricdo

<arquivo de configuragdo> Define o nome do arquivo de configuracédo de instalacdo “CTCP.INI”
com o caminho completo.

-p <nome do perfil> Define o nome do perfil de conexdo.

-r <ndmero de tentativas> Define a quantidade de tentativas de conexao.

-t <intervalo de tentativas> Define o intervalo (em segundos) entre as tentativas.

-m <modo> Define o modo de transferéncia a ser executado: B, S ou R.

B = Transmissao e recep¢ao
S = Somente transmissao
R = Somente recepcdo
-f <filtro de arquivos> Define o filtro de arquivos através da utilizacdo de expressdo regular.

-w <fecha caixa de didlogo> Define se a caixa de didlogo sera fechada automaticamente no final
da execugdo: O ou 1.

0 = Nao fecha caixa de diadlogo.

1 = Fecha a caixa de dialogo.

Exemplo:

C:\STCPCLT_ SCOPUS\program\stcpclt.exe "C:\STCPCLT SCOPUS\CTCP.INI" -p 00055SCOPUS
-r 5 -t 30 -m B

No exemplo acima, sera executada a conexdo para o Perfil O0055SCOPUS para envio e recepcao.

20
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Registros de transferéncia (logs)

O Scopus Client cria um arquivo de texto diario contendo as informacgdes de transferéncias (data,
identificacdo, arquivo, operacao), através dele poderdo ser verificadas as ocorréncias de sucesso e falhas.

Os arquivos com os registros estao localizados na pasta de log do Scopus Client (Ex.
CASTCPCLT_SCOPUS\O0055SCOPUS\LOG) com o seguinte nome:

YYYYMMDD.O0055SCOPUS.MSG.TXT, onde YYYYMMDD corresponde a data de ocorréncia da

transferéncia.

a. Va para a pasta onde estdo armazenados os arquivos com os registros de transferéncia, dé um

clique duplo sobre ele (normalmente o programa NOTEPAD.EXE sera executado).

— _ _ :
| 20130822.000555COPUS.msg.txt - Bloco de notas [E=SEEE

Arquive Editar Formatar Exibir Ajuda

22/08/2013 14:43:04 [MSG0055] TCPIP - 00055SCOPUS - Inicio de conexao de saida - '[TCP-0SSL]
R:186.211.113.144:6002 L:192.168.0.231:65381" - '’

22/08/2013 14:43:05 [MSG0063] TCPIP - 00055SCOPUS - Inicio de sessao de saida '[TCP-0S5L]
R:186.211.113.144:6002 L:192.168.0.231:65381 Subject:/C=BR/ST=5ao Paulo/L=Sao Paulo/O=Scopus
Tecnologia Ltda/Ou=Empresa de Tecnologia da

Informacao/CN=rvs.scopus.com. br/emailAddress=vanssp@scopus.com.br’

22/08/2013 14:43:06 [MSGO064] TCPIP - 00055SCOPUS - Fim de sessao de saida '[TCP-0S5SL]
R:186.211.113.144:6002 L:192.168.0.231:65381 Subject:/C=BR/ST=Sao Paulo/L=Sao Paulo/0O=Scopus
Tecnologia Ltda/Ou=Empresa de Tecnologia da

Informacao/CN=rvs.scopus.com. br/emailAddress=vanssp@scopus.com.br’

22/08/2013 14:43:06 [MSG0065] TCPIP - 000555COPUS - Fim de conexao de saida '[TCP-0SSL]
R:186.211.113.144:6002 L:192.168.0.231:65381 Subject:/C=BR/ST=5ao Paulo/L=Sao Paulo/0O=Scopus
Tecnologia Ltda/Ou=Empresa de Tecnologia da

Informacao/CN=rvs.scopus.com. br/emailAddress=vanssp@scopus.com.br’

22/08/2013 14:44:58 [MSG0055] TCPIP - 00055SCOPUS - Inicio de conexao de saida - '[TCP-0SsSL]
R:186.211.113.144:6002 L:192.168.0.231:65394" - "'

22/08/2013 14:44:59 [MSG0063] TCPIP - 00055SCOPUS - Inicio de sessao de saida '[TCP-0S5L]
R:186.211.113.144:6002 L:192.168.0.231:65394 Subject:/C=BR/ST=5ao Paulo/L=Sao Paulo/0O=Scopus
Tecnologia Ltda/Ou=Empresa de Tecnologia da

Informacao/CN=rvs.scopus.com. br/emailAddress=vanssp@scopus.com.br’

22/08/2013 14:45:00 [MSG0064] TCPIP - 00055SCOPUS - Fim de sessao de saida '[TCP-055L]
R:186.211.113.144:6002 L:192.168.0.231:65394 Subject:/C=BR/ST=5ao Paulo/L=Sao Paulo/0O=Scopus
Tecnologia Ltda/Ou=Empresa de Tecnologia da

Informacao/CN=rvs.scopus.com. br/emailAddress=vanssp@scopus.com. br’

22/08/2013 14:45:00 [MSG0065] TCPIP - 00055SCOPUS - Fim de conexao de saida '[TCP-0S55L]
R:186.211.113.144:6002 L:192.168.0.231:65394 Subject:/C=BR/ST=Sao Paulo/L=Sao Paulo/O=Scopus
Tecnologia Ltda/Ou=Empresa de Tecnologia da

Informacao/CN=rvs.scopus.com. br/emailAddress=vanssp@scopus.com.br’

22/08/2013 14:48:42 [MSG0055] TCPIP - 00055SCOPUS - Inicio de conexao de saida - '[TCP-055L]
R:186.211.113.144:6002 L:192.168.0.231:65427" - '

22/08/2013 14:48:43 [MSG0063] TCPIP - 00055SCOPUS - Inicio de sessao de saida '[TCP-055L]
R:186.211.113.144:6002 L:192.168.0.231:65427 Subject:/C=BR/ST=Sao Paulo/L=Sao Paulo/O=Scopus
Tecnologia Ltda/Ou=Empresa de Tecnologia da
Informacao/CN=rvs.scopus. com. br/emailAddress=vanssp@scopus.com.br’

22/08/2013 14:48:44 [M5G0064] TCPIP - 00055SCOPUS - Fim de sessao de saida '[TCP-0SSL]
R:186.211.113.144:6002 L:192.168.0.231:65427 Subject:/C=BR/ST=5ao Paulo/L=Sao Paulo/0O=Scopus
Tecnologia Ltda/ou=Empresa de Tecnologia da

Informacao/CN=rvs.scopus.com. br/emailAddress=vanssp@scopus.com.br’

22/08/2013 14:48:44 [MSGO065] TCPIP - 00055SCOPUS - Fim de conexao de saida '[TCP-o0SSL]
R:186.211.113.144:6002 L:192.168.0.231:65427 Subject:/C=BR/ST=Sao Paulo/L=Sao Paulo/0O=Scopus
Tecnologia Ltda/Ou=Empresa de Tecnologia da

m

21




e
A a] - [ANN
]
SOLUGOES www.scopus.com.br

Como configurar o Scopus Client para utilizar um servidor Proxy para
conexao

a. Acesse o programa de configuracdo utilizando o atalho Iniciar Todos os programas Scopus Client
4.2.0 Scopus Client Config, selecione na guia Perfis o perfil O0055SCOPUS e clique em
Propriedades.

Riversoft STCP OF ient Config Versdo 4. 2. 0 (Build: 0;

Perfis disponiveis neste computador:

Nome Conexao Protocolo Interface Descriga
l a 000555COPUS Automdtica  TCP/IP rvsweb scopus.combr6... Acesso Ir

< | It

Descricdo

Configura os perfis que podem acessar o sistema. Para cada perfil serdo criados sub-diretdrios para
enviar e receber os arquivos.

[0k (Concela ]

22
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b. Na guia Geral, clique no botdo Configurar.

Propriedades do Perfil: OOOSSSCOPUS e

| Odette | HTTP | FTP | SFTP | Tipos de arquivos | Avancadas | | Avancadas Il |

ldentificagdo
DN (o= RlIA 2250 [ntemet PRIME
Email:

Controle de sessdes

Méximo de sessdes: !71 ‘

Caracteristicas

[V] Conexdo automética
Protocolo: [OFT P - TCPAP v] Corﬁgurar

Adicionar atalho na drea de desktop

Nimero de tentativas de transferéncia: 5
Intervalo entre tentativas: 30 segundos

Solicitar usudrio e senha: [

[7] Bloquear usudrio  [¥] Backup arquivos transmitidos  [¥] Nome longo para arquivos

[ oK
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c.  Na guia Proxy, clique no botdo Lé configuragcdo proxy do IE para obter as informagdes do
navegador Internet Explorer. Caso o servidor Proxy utilize autenticagdo, preencha-as.

Propriedades da conexao automatica: C0055SCOPUS

sl

[ TCP/P [ SSL3 (Openss)) | Proxy |

@ SOCKS4

Oet= 1D
rona IF

@) Basic
suano
Senha

Confirmnar

Servidor proxy  [|:H

Autenticagdo:

L& configuragdo proxy do Ié \

HTTP

OK

) o)

=

Autenticacdo Basic é comumente utilizada com servidores Squid, Wingate e outros.

Autenticacdo NTLM é comumente utilizada com servidores ISA, MS-Proxy.

Notas:

também deverd ser alterada.

Algumas configuracdes de autenticagdo requerem a informacao do servidor de dominio (quando aplicavel) no
seguinte padrdo: <NOME DO DOMINIO>\<USUARIO DO DOMINIO>.

Nos casos em que houver alteragdo da senha do usuéario do dominio, a senha do STCP OFTP Client SCOPUS

24
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Configuracdo da agenda de execucao automatica do Scopus Client no

Windows

Para executar automaticamente a aplicagdo de transferéncia de arquivos, devemos realizar os seguintes
passos de configuracao das tarefas agendadas do sistema operacional:

a. Abra o Agendador de Tarefas do Windows / criar tarefa

@ Agendador de Tarefas

| Arquivo | Acio FExibir Ajuda

‘, = = | Conectar a Outro Computador...

| Criar Tarefa Basica...

Criar Tarefa...

Importar Tarefa...

Exibir Todas as Tarefas em Execucdo
Habilitar o Historico de Todas as Tarefas

Configuracdo da Conta do Servigo AT

Atualizar
Ajuda
[T IStatusdaTareta
3. Informe um nome e uma descricdo para a tarefa.

tl'_arefas

- |

endador de Tarefas pz
nuns que o computac
s horarios especificac
um comando no pain

adas em pastas na Bib
1= Para evihir i1 ever:

Abra a guia "Disparadores”, clique em "Novo” e selecione quando o programa deve ser executado.
Vocé pode executda-lo em um agendamento, quando ocioso, ao fazer logon, ao iniciar, ao

bloguear o usuario, etc.

4. Em sequida, na guia "Acdes”, clique em "Novo” e adicione o caminho

do programa que deseja executar.

Informar no campo Programa/Script:
CA\STCPCLT_SCOPUS\Program\stcpclt.exe
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b. O assistente de tarefa sera mostrado, clique no botdo Avancar para prosseguir com a configuracao.

Assistente de tarefa agendada E3 |

Este assistente o ajuda a agendar uma tarefa a ser
executada pelo Windows.

Yocé seleciona o programa a ser executado pelo
Windows e o agenda para um horério conveniente.

Clique em ‘Avangar’ para continuar.

Cancelar I

< Yoltar

c. Cligue no botdo Procurar e selecione o programa que sera executado.
(C\STCPCLT_SCOPUS\PROGRAM\stcpclt.exe)

Assistente de tarefa agendada E3 |

Clique no programa a ser executado pelo Windows.
Para ver mais programas, clique em 'Procurar’,

Aplicativo I Yersdo ~
% Administrador de cluster 5.2.3790.395.. —
B8 4pache to 115 6.0 Migration T... 5.2.3790.395...
.; Assisténcia Remota 5.2.3790.0 (sr...
@ Assistente de acessibilidade 5.2.3790.395...
’f’s Ativar o Windows 5.2.3790.0 (sr...
B2 Backup 5.2.3790.395...
B Calasdadors E 2 270N N far

Procurar... l

< Voltar | Avancar > I Cancelar |
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d. Selecione o programa (C\STCPCLT_SCOPUS\PROGRAM\stcpclt.exe) e clique em Abrir.

Selecione o programa a ser agendado

Examinar; I (=7 Program

E'
>

Documentos
recentes

Desktop

4

Meus
documentos

-

or
Meu

computador

-
Meus locais de
rede

2| € s

K B3

apiossl.dll

@ apitcp.dil

2] netlink. dll

& StcpCFg.exe
%istcpemail.vbs

g STCPEMAILEYT.VES
@ stcplog.dil

@ stcplogodbe. dil

@ stcplogtxt. dil

(. STCPLogYiewer.exe

IEstcpren__?;_z.exe
¢ STCPRenCfg.exe

Nome do arquivo: Istcpclt. exe

Arquivos do tipo: |Programas

=
S

Abri

Cancelar

Z

e. Digite um nome para esta tarefa, marque a opcao “Diariamente” e clique em Avancar.
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Assistente de tarefa agendada E3 |

Digite um nhome para esta tarefa. 0 nome da tarefa
pode ser o mesmo do programa.

|[STCP OFTP Client |

Executar esta tarefa:

" Semanalmente

" Mensalmente

" Somente uma vez

" Ao iniciar o computador
" Ao fazer logon

< Voltar | Avancar > | Cancelar

f. Digite a data e hora para inicio da execugédo da agenda e clique em Avancar.

Assistente de tarefa agendada B3 |

Selecione a hora e o dia para o inicio da tarefa.
Hora de inicio:
09:00 e

Executar esta tarefa:

+ Todos os dias

" Durante a semana
" A cada |1 _‘: dias

Data de inicio:

|31!8£2011 'I

< Yoltar

Cancelar I

g. Informe o nome e a senha de usuario e clique em Avancar.

28
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Assistente de tarefa agendada E3 |

Digite 0 nome e a senha de um usuério. A tarefa serd
executada como se tivesse sido iniciada por este
USUAro.

Nome de usudrio: |<nome-usuario>
Senha: looooo
Confirmar senha; [en0oe

Se uma senha ndo for digitada, as tarefas agendadas
podem ndo ser executadas.

< Yoltar

Cancelar I

29
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h. Marque a opgao “Abrir as propriedades avancadas desta tarefa ao clicar em ‘Concluir” e clique em
Concluir.

Assistente de tarefa agendada B3 |

VYocé agendou a sequinte tarefa com éxito:
L  STCPOFTP Client

0 Windows executara esta tarefa:
16:45 todos os dias, iniciando em 13/8/2013

r Abrir as propriedades avangadas desta tarefa ao
clicar em 'Concluir',

Clique em 'Concluir' para adicionar esta tarefa ao
agendamento do ‘Windows.

< Yoltar | Concluir | Cancelar

i. Configure a linha de comando que sera executada pela tarefa agendada.

STCP OFTP Client 2] x| |

Tarefa IAgendaI ConfiguragBes | Seguranca |

CAWINDOWSAT asks\STCP OF TP Client.job
)

Executar: T SCOPUSACTCPR.INI" -p OD055SCOPUS 15+ 30 -m B

Procurar... |

Iniciar em: CASTCPCLT_SCOPUS Proaram

Comentérios:

A agenda deve ser configurada para executar a seguinte linha de comando:

C:\STCPCLT SCOPUS\program\stcpclt.exe "C:\STCPCLT SCOPUS\CTCP.INI" -p
00055SCOPUS -r 5 -t 30 -m B

j. Pressione a aba "Agendar” e clique no botdo Avancado para alterar os parametros de execucao da
tarefa de acordo com a sua necessidade. Neste exemplo, iremos configurar a agenda para ser
executada a cada 15 (quinze) minutos.

30



SKopPus

SOLUGOES

T S -]

Tarefa Agenda lConfiguracﬁesl Segurancal

16:45 todos os dias, iniciando em 19/8/2013
o

Agendar tarefa: Hora de inicio:

I Diariamente _'_l |1 6:45

Agendar tarefa diariamente

A 1 = dia[s)
cada =

[~ Mostrar vérios agendamentos.

0K Cancelar

Aplicar

k. Clique em OK para encerrar as configuracdes.

Opcoes avancadas de agendamento 2] X| |

Data de inicio: I quarta-feira , 31 de agosto  de 2011 3

I Data de témino: |

=

—Iv Repetir a tarefa

A cada:|15 = | minutos ~|
At O Hora: | =
* Duragdo: [24 = horafs) [00 = minutofs)

™ Se atarefa estiver em execucdo, interrompé-la nesta hora.

)]  Cancelar |
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| Clique em OK para salvar as configuracées.

T S -]

Tarefa Agenda |Configuracﬁes| Segutancal

16:45 todos os dias, iniciando em 19/8/2013
o

www.scopus.com.br

Agendar tarefa: Hora de inicio:
IDialiamenle El |18:45 %j__j

Agendar tarefa diariamente

iy 1 = dia[s)
cada -

™ Mostrar vérios agendamentos.

DK * Cancelar Aplicar

m. Agora a pasta de tarefas agendadas exibira a nova tarefa.

8 C:\WINDOWS Tasks

Arquivo  Edtar Exbir  Favortos Ferramentas  Avancodo  Ajxda g
Qe = Q » (| P Pesquisr pastas | 16 J X 9| [3-
Endereso |4 C:AWINDOWS\Tasks > 8r
Nome_~ | Agenda | Horsrio da pr... | Hordrio da ... | Status | Catimo resuitado | Criador
C'Jwt_qei_aaguﬂado

ERSTCP OFTP Chert | 16:45todos 05 Aas...  16:45:00 22/... MNunca 00 riversoft
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Caso haja falha ou mau funcionamento da aplicacdo, verifique na tabela abaixo o cddigo correspondente e
o procedimento sugerido.

Codigos de erro de transferéncia do protocolo Odette

Cdédigo

401

402

403

404

405

406

410

41

412

413

Descricao

O nome do arquivo é invalido ou existe um filtro
de nomenclatura do arquivo definido.

Parametro Destination invalido.

Parametro Originator invalido.

Formato do registro ndo suportado.

Tamanho do registro ndo suportado.

Tamanho do arquivo excede o maximo permitido.

Contador do registro invalido.

Contador de bytes invalido.

Falha no método de acesso.

Arquivo duplicado.

33

Procedimentos

Verifique se existem caracteres invalidos ou
espaco em branco no nome do arquivo.

Verifique na configuragdo usuéario/perfil, na guia
“Avancada”, se foi definido um filtro de arquivo.

Verifique na configuragdo do usuario/perfil se
existem tipos de arquivos configurados
incorretamente.

Verifique na configuragéo do usuéario/perfil se
existem tipos de arquivos configurados
incorretamente.

Verifique na configuragdo do usuario/perfil se
existem tipos de arquivos configurados
incorretamente.

Verifique na configuragdo do usuario/perfil se
existem tipos de arquivos configurados
incorretamente.

Verifigue na configuracdo do usuéario/perfil se
existem tipos de arquivos configurados
incorretamente.

Verifique na configuragdo do usuario/perfil se
existem tipos de arquivos configurados
incorretamente.

Verifique na configuragdo do usuario/perfil se
existem tipos de arquivos configurados
incorretamente.

Verifique se os diretdrios correspondentes ao
usuario/perfil foram criados corretamente e tém
as permissées necessarias.

A opcdo de sobrescrever esta desabilitada e ja
existe um arquivo no diretorio de “ENTRADA"
Com 0 mesmo nome.
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499

Cdédigo nao especificado; um erro foi detectado,
mas nao pode ser adequadamente descrito pelos
codigos disponiveis.

Cdédigos de erro de sessao do protocolo Odette

Cdodigo
501

502

503
504

505

506

507

508

509

510

599

Descricao

Comando invalido no pacote ODETTE.

Violacdo de protocolo.

Cdédigo do usuério ndo cadastrado no servidor.

Senha invélida.

Erro no computador local, comunicacdo
finalizando.
Comando contém dados invélidos.

Tamanho do pacote ODETTE invalido.

Excedido o limite de recursos ou usuéario
desabilitado.

Excedido tempo limite de inatividade.

Modo incompativel.

Cédigo ndo especificado.

Cddigos de erro da transferéncia

34
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Tente realizar a transferéncia novamente. Caso o
erro persista, entre em contato com o suporte
técnico do produto.

Procedimentos

Tente realizar a transferéncia novamente. Caso o
erro persista, entre em contato com o suporte
técnico do produto.

Tente realizar a transferéncia novamente. Caso o
erro persista, entre em contato com o suporte
técnico do produto.

Verifique se o usuéario (Odette ID) ja esta
cadastrado no servidor de transferéncia.

Verifique se a senha utilizada ja est4 cadastrada
no servidor de transferéncia.

Tente realizar a transferéncia novamente. Caso o
erro persista, entre em contato com o suporte
técnico do produto.

Tente realizar a transferéncia novamente. Caso o
erro persista, entre em contato com o suporte
técnico do produto.

Tente realizar a transferéncia novamente. Caso o
erro persista, entre em contato com o suporte
técnico do produto.

Verifique se o usuéario cadastrado esta habilitado.
Verifique se a configuracdo do nimero de
sessGes de transferéncia é compativel.

Tente realizar a transferéncia novamente. Caso o
erro persista, entre em contato com o suporte
técnico do produto.

Tente realizar a transferéncia novamente. Caso o
erro persista, entre em contato com o suporte
técnico do produto.

Tente realizar a transferéncia novamente. Caso o
erro persista, entre em contato com o suporte
técnico do produto.
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Cédigo  Descricdo
1100 O arquivo contém a extensdo de timestamp

1101

1102

1103

1104

externa invalida.

O nome do arquivo excedeu o limite maximo de
26 (vinte e seis) caracteres.

O nome do arquivo contém caractere invalido ou
espaco em branco.

O nome do arquivo esta blogueado.

O tamanho do arquivo excedeu o limite.

35
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Procedimentos

Verifique se o timestamp especificado esta
corretamente definido (YYYYMMDDhhmmss).

Verifique se a configuracdo de nome longo esta
habilitada e se o parceiro de transferéncia
incorpora esta opgao.

Remova os caracteres invalidos do nome do
arquivo.
Verifique se na configuracdo do usuario/perfil as
opces de filtro, na guia “Avancada’, estdo ativas.

Verifique se na configuracdo do usuario/perfil as
opces de filtro, na guia “Avancada”, estdo ativas.
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Cddigos de erro da interface de comunicagao TCP/IP

Cdédigo

10048

10049

10050

10057

10052

10053

10054

Descricao
Endereco ja esta em uso. (WSAEADDRINUSE).

Endereco n&o esta disponivel.
(WSAEADDRNOTAVAIL).

A rede esta inoperante.
(WSAENETDOWN).

A rede n3o foi localizada. (WSAENETUNREACH).

A conexdo de rede foi abortada por um reset.
(WSAENETRESET).

A conexdo de rede foi abortada pelo software.
(WSAECONNABORTED).

A conexdo de rede foi abortada pelo computador
remoto.

36
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Procedimentos

Tente realizar a transferéncia novamente. Caso o
erro persista, entre em contato com o suporte
técnico do produto.

Verifique se o endereco IP ou nome estdo
corretamente configurados e se o servidor de
DNS foi localizado.

Tente realizar a transferéncia novamente. Caso o
erro persista, entre em contato com o suporte
técnico do produto.

Verifique se o computador esta com acesso a
rede local.

Tente realizar a transferéncia novamente. Caso o
erro persista, entre em contato com o suporte
técnico do produto.

Verifique se 0 computador estd com acesso a
rede local.

Tente realizar a transferéncia novamente. Caso o
erro persista, entre em contato com o suporte
técnico do produto.

Verifique 0 acesso a rede local ainda esta
disponivel.

Tente realizar a transferéncia novamente. Caso o
erro persista, entre em contato com o suporte
técnico do produto.

Verifique se o computador estd com acesso a
rede local.

Tente realizar a transferéncia novamente. Caso o
erro persista, entre em contato com o suporte
técnico do produto.

Verifique se o computador esta com acesso a
rede local.
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10061

10064

10065

10805

10806

10807

10808

10809

10822
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(WSAECONNRESET).

A solicitagdo de conexdo falhou porque o
computador remoto ndo respondeu durante um
periodo de tempo.

(WSAETIMEDOUT).

A solicitagdo de conexado foi recusada porque o

computador remoto ndo tem o servigo disponivel.

(WSAECONNREFUSED).

A operacdo falhou porque o computador remoto
estd desativado. (WSAEHOSTDOWN).

Uma operagédo foi solicitada para um computador
remoto desconhecido. (WSAEHOSTUNREACH).

A criagdo da seméafora de controle da recepgéo
falhou.

A criagcdo da seméfora de controle do término da
recepcao falhou.

A alocacdo do buffer de recepcao falhou.

A alocacdo do buffer de transmisséo falhou.

Identificador da conexdo ja foi liberado ou esta
invalido.

A conexdo ja foi encerrada.
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Tente realizar a transferéncia novamente. Caso o
erro persista, entre em contato com o suporte
técnico do produto.

Verifique se 0 computador tem acesso a rede
local e se ndo existe bloqueio do firewall.

Tente realizar a transferéncia novamente. Caso o
erro persista, entre em contato com o suporte
técnico do produto.

Verifique se o computador tem acesso a rede
local e se ndo existe bloqueio do firewall.

Tente realizar a transferéncia novamente. Caso o
erro persista, entre em contato com o suporte
técnico do produto.

Verifique se o computador tem acesso a rede
local e se ndo existe bloqueio do firewall.

Tente realizar a transferéncia novamente. Caso o
erro persista, entre em contato com o suporte
técnico do produto.

Verifique se o computador tem acesso a rede
local e se ndo existe bloqueio do firewall.

Tente realizar a transferéncia novamente. Caso o
erro persista, entre em contato com o suporte
técnico do produto.

Erro interno do protocolo, entre em contato com
o departamento técnico.

Erro interno do protocolo, entre em contato com
o departamento técnico.

Erro interno do protocolo, entre em contato com
o departamento técnico.

Erro interno do protocolo, entre em contato com
o departamento técnico.

Tente realizar a transferéncia novamente. Caso o
erro persista, entre em contato com o suporte
técnico do produto.

Tente realizar a transferéncia novamente. Caso o
erro persista, entre em contato com o suporte
técnico do produto.
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A configuracdo do modo de comunicagdo esta
invalida.

O endereco do computador remoto ndo foi
configurado.

A compressao dos dados ndo foi concluida com
suCesso.

A descompressdo dos dados nao foi concluida
COmM SUCEesso.

O tipo do servidor proxy configurado ndo é
suportado.
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Tente realizar a transferéncia novamente. Caso o
erro persista, entre em contato com o suporte
técnico do produto.

Tente realizar a transferéncia novamente. Caso o
erro persista, entre em contato com o suporte
técnico do produto.

Tente realizar a transferéncia novamente. Caso o
erro persista, entre em contato com o suporte
técnico do produto.

Tente realizar a transferéncia novamente. Caso o
erro persista, entre em contato com o suporte
técnico do produto.

Tente realizar a transferéncia novamente. Caso o
erro persista, entre em contato com o suporte
técnico do produto.
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Cdédigo
19401

19402
19403

19404

19405

19406

19407

19408

19409

19410

Descricao

A solicitacdo foi recusada pelo Proxy. (HTTP)

Cédigo é reservado para uso futuro. (HTTP)

Usuario/senha ndo foram autenticados. (HTTP)

A pégina solicitada ndo foi encontrada. (HTTP)

Método de acesso ndo é permitido. (HTTP)

O recurso ndo tem as caracteristicas solicitadas.
(HTTP)

O servidor Proxy requer autenticagdo. (HTTP)

Tempo expirado para a requisicdo. (HTTP)

A requisicdo ndo pode ser processada porque ha
um conflito de recurso. (HTTP)

O recurso solicitado ndo esta disponivel. (HTTP)

39

Procedimentos

Verifique se o servidor proxy suporta a
comunicacdo através do método "CONNECT”.

Tente realizar a transferéncia novamente. Caso o
erro persista, entre em contato com o suporte
técnico do produto.

N&o se aplica.

Verifique se usuario/senha de acesso ao servidor
proxy foram corretamente configurados.

Tente realizar a transferéncia novamente. Caso o
erro persista, entre em contato com o suporte
técnico do produto.

N&o se aplica.

Verifique se ndo existe uma restricdo de acesso
no seu firewall.

Tente realizar a transferéncia novamente. Caso o
erro persista, entre em contato com o suporte
técnico do produto.

Tente realizar a transferéncia novamente. Caso o
erro persista, entre em contato com o suporte
técnico do produto.

Verifique se o tipo de autenticagdo do usuario e
senha de acesso ao servidor proxy foram
corretamente configurados.

Tente realizar a transferéncia novamente. Caso o
erro persista, entre em contato com o suporte
técnico do produto.

Tente realizar a transferéncia novamente. Caso o
erro persista, entre em contato com o suporte
técnico do produto.

Tente realizar a transferéncia novamente. Caso o
erro persista, entre em contato com o suporte
técnico do produto.

Tente realizar a transferéncia novamente. Caso o
erro persista, entre em contato com o suporte
técnico do produto.
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1941

194712

19413

19414

19415

19416

19417

19500

19501

19502

19503

19504

O servidor recusou a solicitagdo porque ndo
encontrou o campo ContentlLength. (HTTP)

O servidor recusou a solicitacdo porque o campo
preconditions esta invalido. (HTTP)

O servidor recusou a solicitacdo porque o
conteldo excede o tamanho limite. (HTTP)

O servidor recusou a solicitacdo porque o campo
URI excede o limite. (HTTP)

O servidor recusou a solicitagdo porque tem um
formato ndo suportado. (HTTP)

O servidor recusou a solicitacdo porque o campo
Range tem um valor ndo suportado. (HTTP)

O servidor recusou a solicitacdo porque o campo
Expect tem um valor ndo suportado. (HTTP)

O servidor encontrou um erro interno ao tentar
processar a solicitacdo. (HTTP)

O servidor ndo suporta uma funcionalidade
solicitada. (HTTP)

O servidor ndo conseguiu estabelecer contato ou
houve falha na conexdo com o outro servidor.
(HTTP)

O servidor ndo esta disponivel para processar a
solicitacdo. (HTTP)

Ocorreu timeout na comunica¢do entre 0s
servidores. (HTTP)

40

www.scopus.com.br

Tente realizar a transferéncia novamente. Caso o
erro persista, entre em contato com o suporte
técnico do produto.

Tente realizar a transferéncia novamente. Caso o
erro persista, entre em contato com o suporte
técnico do produto.

Tente realizar a transferéncia novamente. Caso o
erro persista, entre em contato com o suporte
técnico do produto.

Tente realizar a transferéncia novamente. Caso o
erro persista, entre em contato com o suporte
técnico do produto.

Tente realizar a transferéncia novamente. Caso o
erro persista, entre em contato com o suporte
técnico do produto.

Tente realizar a transferéncia novamente. Caso o
erro persista, entre em contato com o suporte
técnico do produto.

Tente realizar a transferéncia novamente. Caso o
erro persista, entre em contato com o suporte
técnico do produto.

Tente realizar a transferéncia novamente. Caso o
erro persista, entre em contato com o suporte
técnico do produto.

Tente realizar a transferéncia novamente. Caso o
erro persista, entre em contato com o suporte
técnico do produto.

Verifique se ndo existe uma restricdo de acesso
no seu firewall.

Tente realizar a transferéncia novamente. Caso o
erro persista, entre em contato com o suporte
técnico do produto.

Tente realizar a transferéncia novamente. Caso o
erro persista, entre em contato com o suporte
técnico do produto.

Tente realizar a transferéncia novamente. Caso o
erro persista, entre em contato com o suporte
técnico do produto.
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19505 O servidor recusou a solicitagdo porque a versdo  Tente realizar a transferéncia novamente. Caso o
do protocolo ndo é suportada. (HTTP) erro persista, entre em contato com o suporte

técnico do produto.

Cdédigos de erro da interface de comunicagao TCP/IP (Criptografia SSL3)

Cdédigo Descricao Procedimentos
20001 A negociacao do protocolo SSL3 ndo foi concluida com Verifique se o protocolo SSL3 é
SuCesso. suportado pelo parceiro de transferéncia
e o certificado esta corretamente
configurado.

Tente realizar a transferéncia novamente.
Caso o erro persista, entre em contato
com o suporte técnico do produto.
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Arquivo de registro de log das transferéncias

Caso necessite utilizar o arquivo de log das transferéncias (diario de bordo), localizado no diretério do
Scopus Client (CASTCP_SCOPUS\LOG), observe a sua formatacao:

Seq. Tam. Formato Descricdo
1 14 N Data e hora da ocorréncia. (YYYYMMDDhhmmss)
2 4 N Coébdigos da operacgdo relacionada a este registro:
0000 - Inicio de sessé&o de entrada
0001 - Fim de sessé&o de entrada
0002 - Inicio de sessédo de saida
0003 - Fim de sessdo saida
0004 - Inicio de transmissdo do arquivo
0005 - Fim de transmissdo do arquivo
0006 — Inicio de recepgdo do arquivo
0007 - Fim de recepcgdo do arquivo
3 30 X Nome do usudrio/perfil
4 16 X Nome do processo de comunicacéo
5 8 X Cédigo do processo
6 8 X Cédigo da thread
7 6 N Resultado
000000 - Sucesso
<nnnnn> - Ver tabela com cbédigos de erro
8 12 N Tamanho do arquivo
9 256 X Nome do arquivo
10 128 X Informacdes gerais

Consideracoes

Em caso de duvidas, acionar seu contato SCOPUS.

42



